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Elektroninio dokumento nuorašas



PATVIRTINTA
Klaipėdos miesto savivaldybės mero
2024 m.                               d. potvarkiu Nr.

VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS JŪRININKŲ  SVEIKATOS PRIEŽIŪROS CENTRO 2024–2026 M.
STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS

________________________



vrEsoJr ISTAr

JI]RININKU SVEIKATOS PRI

STRATEGINIS VEIKL
2024 - 2026

Klaipdda
2023 m.

UROS CENTRAS

PLANAS



2

I SKYRI

BENDROJI INFO

I VSf Jfirinirrkq sveikatos prieZi[ros centro (toli
metams itraukiamos ir igyvendinarnos Lietuvos Respubli
Nr. 319 ,,Del 2022-2030 m. pletros programos valdyt
ministerijos sveikatos prieZiDros kokybes ir efektyvu
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2016
Seimos medicinos pletros veiksmq plano 2016-2025
apsaugos ministro 2022 m. geguZes 20 d. isakymo Nr. V
valdytojos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
efektyvumo didinimo pletros pro€iramos paZangos pri
prieZiuros paslaugq l<okybg ir prielnamum4" apra5o pat
plano, savivaldybes tarybos plana'vimo dokumentq ir
centrui priskiriamas sveikatos prieZir-tros paslaugas Klai
sutarties 2023 m.lapkridio 14 d. Nr. 0l 12023-ll nuosta

VBIKLOS KONTE

JSPC yra Lietuvos nacionalinds sveikatos si

istaiga, teikianti 2001-12-17 licerrcijoje Nr. 2151 n
asmens sveikatos prieZilros paslaugas, butin4j4 ir pl
paslaugas, Klaipedos miesto bei Lietuvos gyventojams,

[staigoje idiegta ir nuolat tobulinama kokybes

,,TUV Llolektis" iSduotu Atitikties sertifikatu Nr. TIC
pirminio ir antrinio lygiq ambulatoriniq paslaugq teiki
EN ISO 9001:2015 reikalavimus, taip pat Valstybine
prie LR sveikatos ministerijos paZymejimu Nr. J24-34, pa

paslaugai teikti.
JSPC strategija rengiama ir derinama, atsiZvelgian

(Klaipedos miesto savivaldybes; Valstybines/teritoriniq I

kitq Lietuvos Respublikos teises aktq reikalavimus,
pastarqjq metq veiklos stiprybes, silpnybes, gresmes ir

VEIKLOS PRI

L
teikiant:

1.1. Pacientq saugos uZtikrinimui, vykdant n
L2. Diagnostikos ir gydymo bei informaciniq
1.3. Efektyviq sveikati:nimo tikslq, uZtikri

sveikatos prieZilros priemonemis, skaidiq, skatinimui bei

1.4. I5vengiamos hospitalizacijos del letiniq li
1.5. Seimos medicinos paslaugq pakartotiniam

1.6, Seimos gydytojo apylinkiq perZilrai ir
L7. Seimos gydytojo komandos formavimui'
2. Veikllos efektyvumo didinimas, prioritetq

2.L Darbo s4lygq gerinimui ir saugumo paci

2.2. Sveil,ratos prieZilros istaigq, teikiandiq sv

KokybiSkos, prieinamos ir saugios

paslaugas Klaipedor; miesto savir,'aldybej e, bendradarbi

ACIJA.

JSPC) strategini veiklos plan4 2024-2026
Vyriausvbes 2022 m. kovo 30 d. nutarimo

os Lietuvos Respublikos sve,ikatos apsaugos

didinimo pletros programos patvirtinimo",
rugsejo 26 d. isakymu Nr. V..1104 patvirtinto

s bei Lietuvos Respulblikos sveikatos
988 ,,Ddl 2022-2030 metq pletros progrirmos
inisterijos Sveikatos prieZitiros kokybes ir

ones Nr. 11-002-02-11-01 ,,Gerinti sveikatos
rtinimo", Klaipedos miesto str:ateginiu veiklos
ikatos prieZiuros istaigq, teikiandiq sveikatos

miesto savivaldybej e, bendradarbiavimo

II SK US

ANALIZE

vie5oji sveikatos prieZiDros ne pelno siekianti
tas pirminio ir antrinio lygio ambulatorines
ing medicinos pagalb4 bei kitas medicinos
ienio piliediams bei kitiems ztsmenims.

ybos sistema: sertifikuojandi,cs istaigos UAB
510031893 paLrymima, kad asmens sveikatos
srityje kokybes vadybos sistema atitinka LST

itavimo tarnyba sveikatos prieZiuros veiklai
irtino, jog esame akredituoti Seimos medicinos

i istaigos veiklos kontekst4, sutinteresuotq Saliq

goniq kasq, Sveikatos apsaugos ministerijos ir
ntq, personalo apklausq rezultatus), ivertinus
imybes.

RITETAI

prieZilros uZtikrinimas, prioritet4

latinl kokybes gerinim4 bei riz:ikos valdym4;
hnologij q modernizavimui ir atnauj inimui ;

iq maZesni mirdiq, kuriq galima i5vengti
iksmingam prevenciniq pro€iramq r,ykdymui ;

mazrumul,
akreditavimui pagal nacionalinius standartus ;

mizavimui;

ikatos centrui priskiriamas sveikatos prieZiuros

vimo sutarties 2023 m. lapkridio 14 d. Nr. 01



J

12023-ll vykdymo uZtikrinimui.
2.3. Inforrnaciniq technologijq tobulinimui, kib
2.4. Kokybes vadybos sistemos pagal LST ISO

3. Darbuotojqisitraukrimodidinimas,raciona
personalo valdym4:

3.1. Darbuotojq mokymo ir skatinimo sistemo

irodymais, nuolat atnaujinamomis, diagnostikos
rekomendacij omis br:i gerEj a praktika.

3.2, Galimybiq sudaryrnui darbuotojams ke

uZsienyje;
3.3, Darbuotojq iniciatyvq, keidiant asmens sv

ir motyvacijai.
3.4. Inovatyvios atlygio sistemos tobulinimui.

III SKYRI

SSGG ANI\LIZE -V5I I;TIPRYBES, SILPN

:rnetinio saugumo ir kontroles uZtikrinimui;
900 1 : 20 I 5 standarto reikalavi mus palaikymui.
us Zmo gi5kqjq i5tekliq panauiloj imas, gerinant

i tobulinimui, vadovaujantis mokslu pagristais
r gydymo metodikomis, algoritmais ir

ti kvalifikacij4: istaigos, Salies viduje bei

rikatos prieZiuros paslaugq kokybg, skatinimui

ES. GALIMYBES IR GRIISMES

S

SI'IPRYBES SILPNYBES
1. EfektyvUs vad'ybos sprendimai, optimaliai

panaudojant Zmogi5kuosius i5teklius ir istaigos turt4.
2, Darbuotojq kornpetencija ir loialumas istaigai
3. Nuolatinis mokymasis ir komunikacijos

gerinimas.
4. Seimos medicinos komandq veikla. Puikiai

vykdomos ankstyvosios diagnostil<os prevencinds
programos. Saugi antibiotikq vartoj imro politika.

5. Informaciniq technologijq vystymo
strategija, Elektroniniq sveikators dokumentq
naudoiimas

6. Ambulatoriniq soeciali:zuotu bet

odontologin iq paslaugq pletra.

7. fdiegta kokybtrs vadybos sistema pagal LST
ISO 9001 :20 I 5 standarta.

8. Akredituotos S,eimos medicinos paslaugos

pagal nacionalinius standartus.
9. Pacientams patogi istaigos vierta.

10. Cerejantis jstaigos ivaizdis.
I l. Paslaugq prieirnamumas ir kokybe.

12. Mobiliq planq/veiksmq ir prie moniq
pritaikymas, esant ekstremaliai irlar greitai

besikeidiand iai situac[i ai
13. Sveikatos prieZiiiros specialistq aktyvus

dalvvavim as profesini u draueiiu, kom i s I i tt vei klose'

5

I

2

a
J

4

6

1

Pastatai neatitinka Siuolaikiiniq higienos rr
techniniq reikalavimq (patalpq tnrkumas, lifto
nebuvimas, inZineriniq sistemq susidevejimas,
lietaus kanalizacijos problemos ir kt).
Patalpq savi ninkq/ bendrasav ininkiq apriboj imai
del eksploatavimo ir prieZilror;.
Nepakankami istekliai asrmens sveikatos
prieZi[ros paslaugq pletrai.
Pacientq nenoras prisiimti atsakomybg uZ savo

sveikat4, dalyvaujant prevencinese programose,

vykdant imunoprofi laktikos paslaugas;

Darbuotojq pervargimo rizrkar, padidejus darbo

kr[viams bei pasikeitus imones/paslaugq
struktDrai.
Ribotos galimybes pritraukti naujus specialistus
Tik mokamos automobiliq sto'vejimo vietos tiek
pacientams, tiek darbuotoj ams.

G,{.LIMYBES GRESMES
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l. Veiklos optimizavimas, isitraukiant i

Klaipedos miesito sveikatos centro veikl4'
2. Dalyvavimas LR SAM, Ekonomikos ir

inovacijq ministerijos, Klaipedos miesto

sveikatos centro projektuose, siekiant plesti

paslaugq apimtis, i sigyj ant m edi cining irangq
Dienos stacionaro ir Dienos chirurgijos
paslaugq teikimui, skaitmeniniq sprendimq

vystymul.
Speci al izuotq zrmbu I atori n iq pas I augq p I etra.

Seirnos medicinos paslaugq kol<ybes

gerinimas.
Veiklos optimizavimas ir s4naudq maZinimas

Naujq skaitmeniniq sprendimrl pritaikymas,

tobul inant meclicinines dokumr entacij os

valdvma.
7. Darbo apmokejimo sistemos tobulinimas
8. ZmogiSkqjq iStekliq politikos tobulinimar;

9. Komunikacijos gerinimas

10. Infrastruktlros; tobulinimas ir pritaikymar;

pacientq ir darbuotojq poreikiams.

3.
4.

5.

6.

1

I

2

J

A

5

6

E

t

Senstanti visuomene ir didelis slaugos paslaugq

poreikis bei augantys gydymo ka5tai.
Auganti konkurencija su privaciiomis istaigomis
del pacientq ir paslaugq, apmokamq PSDF

biudZeto le5omis.

Ribotos galimybes konkuruoti su privadiomis

sveikatos prieZilros istaigomis del teisiniq
apribojimq ir nepakankamo fi nansavimo.

Prekiq ir paslaugq kainq augimas ir
nepakankamas sveikatos prieZ:iiiros paslaugq

ikainiq didinimas
Sutardiq su TLK ribojamas PSDF biudZeto

le5ornis apmokamq paslaugq teikimas
Di dej anti s kval i fi kuotq speci al istq triikumas ir
darbuoto.jq,,perpirkimas", mokant didesni darbo

uZmokestj.
Sprendimai del darbo uZmokesdio medicinos

darbuotojams, nera padengiami adekvadiu
finansavimu.
Nepakankamos infrastruktiiros s4lygos ir
Zm o gi5kqjq i5teklirl galimybes paslaugq pletrai.

Teises aktq kaita, veiklos apribojimas teisiniq

aktq nu ostatom is, sveikatos politikos tEstinumo

nebuvimas.
Ka5tq patalpq eksploatacijai augimas (nuomos ir
kt. ka5tai).

0

Misija - savo Ziniomis ir patirtimi pagerin'

bendruomenes pasitenkinim4 teikiamomis as;mens sveika

Vizija - tapti lyderiu tarp K'-laipedos miesto ambu

teikiandiq fstaigq.

Verfyb 6s : Profesionalumals' Teisingr'rmas' S augu

Tikslai:

1. Geri.nti pacientq alltarnavim4 ir paslaugq

saug4.
2. Modernizuoti diagnostikos ir gydymo pr(

metodikas ir technologijas.
3. Didinti veiklos efektyvum4, tobulinant ve

4. UZtikrinti, kad kiekvienas petcientas jaus.

duomenq apsaugos., diagnostikos ir gydymo rezultatais'

5. Skatinti darbuotojr4 iniciatyvumq, kompe

bei vadovavim4si istaigos vertybdmis.

6. Vert,inti ir pripaZinti visq darbuotojq nuop

ir profesionalumo.

i pacientq sveikat4 bei uZtikrinti optimalq
:os prieZi[ros paslaugomis.

atorines asmens sveikatos prieZifiros paslaugas

as. Pagarba. Seima.

prieinamumq, uZtikrinant pacientq ir personalo

cesus, diegiant naujas paslaugas, taikant naujas

iklos organrzavrm4.
qsi saugiai ir oriai, pasitiketq konfidencialumo,

.encijos tobulinim4 ir praktinir4 igtrdZiq ugdym4

:lnus bei skatinti siekti kuo aukStesniq rezultafil



Siekiant igyvendinti VSf Jririninkq sveikatos pr
strate gines krypfys, i kuri as orientu oj ames, i gyvendindam

Visor; strategines kryptys yra tarpusar,ryje susijusios, t.
bet ir kitr4 krypdiU kokybinius rodiklius:

1. Didelis demesys pacientq saugai ir teigiamas
pajamas, kurios inves;tuojamos ipaslaugq kokybes gerini
Pacientq palankumas didina darbuotojq pasitikejim4 savi

dar geriau atlikti savo darb4, taip pilt gerina istaigos ivai
2. Efektyviai valdomoje lst:ligoje pac:ientams

paslaugas, o darbuotojams uZtikr"inami eferktyvus ir
galimybes.

3. Kompetentingi ir motyvuoti darbuotojai, di

galintys save realizuoti, sukuria didZiausi4 naud4 tiek
paslaugas, savo darbu gerina ivaizdli ir uZdirba didesnes

d

5

]IV SKYRI

STRATEGINES YPTYS

itiros centro vizijq, iSskiriamos 3 pagrindines
numatytE veiklos strategij 4:

y, kiekvienos i5 jq vystymas itakoja ne tik jos,

gos vertinimas didina pa<;ientq srautus ir
darbuotojq skatinim4 ir veiklos efektyvum4.

i ir komandos nariais, motyvuoja darbuotojus

mos geriausios s4lygos gauti kokybi5kas

ogus veiklos procesai bei savirealizacijos

i istaigoje. jaudiasi saug'Ds, reikalingi rr

ientams. teikdami iiems seriausios kokybes

amas.

@
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V SKYRIUS

2024 - 2026 METU STRATEGTNIAT TIKSLAI

I strateginis tikslas
fiveikatos prieiifiros paslaugq kol<ybds, prieinamumo ir saugos gerinimas

lugq

:xl

v.:

lSv,eng;iamo mirtingumo rodikliq rnaZinimas, gerinant ligq prevencijo5 r'ykdym4,
u:Ztikrinant teikiamq diagnostikos, gydymo ir slaugos procesq tgstirrrumL4.

l.l uZdavinys

| .2 uZdav inys
,4.smens sveil<atos prieZiuros paslaugq pldtros uZtikrirrimas, pasla

prieinamumo didinimas

1.3 uZdavinys

Seimos medicinos paslaugq kokybes gerinimas, uZtikrinant galimybg gauti
visanusiSkas. nrieinamas. kokvbiSkas ir sausias Seimos medicinos na.llausas:

,qdr, .,,:ir ,:;r3.' " 
t

2 strategimis tikslas
Veikf oy efekfyvrumo didinimas

ljl;,', ',.:'

Ig

tii

2.1 uZdavinys

Darbo sAlygq gerinimas ir saugumo pacientams bei pers,onalui qltikriaipa;

2.2 uZdavinys
'\/eiklos rezultatq rodikliq siektinLq reikSmiq pagal LR SAM vykdymas, ,

finansinio stabilumo uZtikrinimari:lnlmafi

2.3 uZdavinys

Sklandaus isijungimo i Klaip€dos mie'sto savivaldybes centro veild4 uZrfikrinimas i

2.4 uZdavinys

Kibernetinio saugumo ir kontroles (kompiuteriq tinklq, informaciniq si,s.{,gmq'

duomenq) uZtikrinimas

3 strateginis tikslas
Zmogi5kqjq i5tektiq valdymo tobulinimas

fl 3.1 j

'i ' I t'Pr 'r t 't'
',,,-,.,",,,1, AsrmLrens sveikatos prieZi[ros specialir rbuotojq kvalifikacijos kdlimo 

!I ' galimYbi as ' i

.t

I 3.2 uZdavinvs

' :, Inovafyvios atlyglio sistemos tobulinimas
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