PRITARTA

Klaipédos miesto savivaldybés
tarybos 2021 m. geguzés 27 d.
sprendimu Nr. T2-136

VIESOSIOS ISTAIGOS JURININKU SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
2020 METU VEIKLOS ATASKAITA
VADOVO ZODIS

2020 metai V3] Jirininky sveikatos priezitiros centrui (toliau — JSPC) buvo isskirtiniai, kaip

ir visai $aliai, susidirus su COVID-19 ligos (koronavirusinés infekcijos) pandemijos issiikiais.

1.

2.

Turéjome greitai persiorientuoti ir vykdyti LR sveikatos apsaugos ministro ir Klaipédos m.
savivaldybés administracijos jsakymus bei rekomendacijas karantinui ir ekstremaliajai situacijai:
1.1. optimizavome registratiiros darba:
1.1.1. pasitelkéme daugiau darbuotojy ir studenty;
1.1.2. uztikrinome pacienty biiklés vertinima tik jZengus | istaiga;
1.1.3.uztikrinome pacienty srauty reguliavima, paskirstyma, tiesioginio kontakto paslaugy
peradresavimg j nuotolines;
1.1.4.uztikrinome sanitarinio higieninio rezimo, asmens apsaugos priemoniy naudojimo
reikalavimy kontrolg;

1.2. prioritetg teikéme padidinto sanitarinio higieninio rezimo reikalavimams:

1.2.1. asmens apsaugos priemoniy jsigijimui bei jy rezervo palaikymui,

1.2.2. periodiniam darbuotojy mokymui asmens apsaugos priemoniy naudojimo ir sanitarinio
higieninio rezimo reikalavimy;

1.2.3. peréjimui j nuotoliniy konsultacijy teikima;

1.2.4. tiesioginiy konsultacijy srauty reguliavimui,

1.2.5. karsc¢iavimo kabineto su atskiru j&jimu jrengimui;

1.3. jrengéme karS¢iavimo klinikg ir uztikrinome jos veiklos efektyvuma.

Nezitirint sudétingos situacijos, susijusios su COVID-19 ligos pandemija, JSPC veikloje buvo

darby, jvykiy ir naujoviy:

2.1. tgstas investicinio projekto ,,Pirminés asmens sveikatos prieziliros paslaugy ir kokybés
gerinimas VS| Jurininky sveikatos prieziiiros centre®, finansuojamas i$ ES struktiiriniy fondy
1éSy, 1gyvendinimas;

2.2. aktyviai tobulinama paslaugy kokybé, uztikrinanti atitiktj Nacionaliniams $eimos medicinos
paslaugy standarty reikalavimams;

2.3. modernizuotos rentgeno diagnostikos paslaugos skaitmenine ir skaitmenizuota rentgeno
aparatiira bei jdiegta papildoma (pilna diagnostiné) licencijuota darbo vieta nuotolinei
gydytojo radiologo konsultacijai;

2.4. pradétas eiliy valdymo sistemos naudojimas. Jos tobulinimas bus t¢siamas 2021 m.;

2.5. atlikti remontai pacienty saugumo uztikrinimui, darbuotojy darbo salygy bei jstaigos
Jvaizdzio gerinimui:

2.5.1. Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyrius perkeltas i atnaujintas, pritaikytas patalpas
adresu Pievy tako g. 31;

2.5.2.buhalterija ir dalis administracijos specialisty perkelti | atnaujintas patalpas adresu
Pievy tako g. 31;

2.5.3. pakeisti informaciniai stendai, informacija ant gydytojy kabinety dury bei informacija
koridoriuose pacienty saugumo uztikrinimui;

2.6. gauta licencija bei jrengtos darbo vietos antrinio lygio specialistams;

2.7. jrengtos 6 darbo vietos savarankiSkam bendruomenés slaugytojy darbui su pacientais;

2.8. aktyviai tesiamos danty implantavimo paslaugos;



2.9. pradétas analoginés telefonijos pakeitimas skaitmenine;
2.10.uztikrinamas mokymosi pagal Bendravimo su pacientais/klientais standartg testinumas,
siekiant, kad profesinis sgziningumas bei moralinés vertybés lemty vertybinius sprendimus,
kurie transformuojasi j elgesio standartus;
2.11.atliktas bandomasis darbuotojy 2019 mety veiklos savi jsivertinimo ir vertinimo procesy
projektas, kuris patobulintas ir bus tesiamas 2021 metais, vertinant 2020 mety veiklos
rodiklius;
2.12.jstaiga dirbo stabiliai, finansinés veiklos rezultatas per ataskaitinj laikotarpj teigiamas;
2.13.steigéjo nustatyty privalomy veiklos uzduoCiy ir strateginiame veiklos plane numatyty
jsipareigojimy 2020 metais pilnai jgyvendinti nepavyko dél COVID-19 ligos pandemijos,
sutrikdziusios tiek paslaugy teikéjy, tiek ir paslaugy tiekéjy veikla, nors uz gerus darbo
rezultatus, vertinamus VLK, gavome 17 salyginiy vienety (atitinkamai 2019 m. — 14 vnt.).
ir bendradarbiauti yra Jiirininky sveikatos priezitiros centro kolektyvas, nusipelnantis ne tik jstaigos
vadovo, bet ir Klaipédos m. bendruomenés nuosirdzios padékos.
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I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

Istaigos juridinis adresas: Taikos g. 46, LT — 91213 Klaipéda.
Tel.: (8 46) 34 07 09, el. pastas: info@jspc.lt, internetinis adresas: Www.jspc.|t
Vadovas: Saulius Dabravalskis

Istaigos veiklos pobiidis
VieSoji jstaiga Jurininky sveikatos priezitiros centras (toliau JSPC) yra Lietuvos nacionalinés
sveikatos sistemos i$ valstybés turto ir 1éSy jsteigta vieSoji asmens sveikatos priezitiros ne pelno
istaiga, teikianti jos jstatuose numatytg pirminio ir antrinio lygio asmens sveikatos priezitiros bei
mokymo ir sveikatos ugdymo paslaugas. JSPC veiklg patvirtina Licencija Nr. 2151.

Misija

Savo ziniomis ir patirtimi pagerinti pacienty sveikatg bei uZztikrinti optimaly bendruomenés
pasitenkinimg teikiamomis asmens sveikatos priezitiros paslaugomis

Vizija
Tapti lyderiu Klaipédos mieste tarp ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas teikianciy
jstaigy.

Pagrindiniai veiklos tikslai

1. Tobulinti strateginj vadovavimg, atsizvelgiant | asmens sveikatos priezitiros struktiirg,

procesus ir rezultatus.

UZtikrinti nuolatine pacienty poreikiy ir interesy sveikatai analize, vertinimg ir tenkinima.

3. Skatinti jmonés darbuotojy iniciatyvuma, atviruma, tolerancija, kompetencijos tobulinimg ir
praktiniy jgiidziy ugdyma bei vadovavimasi pamatinémis vertybémis.

4. Modernizuoti profilaktikos, diagnostikos ir gydymo procesus, diegiant naujas formas,
metodikas ir technologijas.

5. Uztikrinti, kad kiekvienas pacientas jaustysi saugiai ir oriai, pasitikéty konfidencialumo,
duomeny apsaugos, diagnostikos, gydymo ir slaugos rezultatais.

6. Vertinti ir pripazinti visy darbuotojy nuopelnus ir indélj j paciento sveikatg bei skatinti juos
siekti kuo aukstesniy rezultaty ir profesionalumo.

7. Pripazinti ir skatinti tiekéjy nuopelnus, gerinant asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybe.

no

Kokybés politika
Teikiamas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas orientuoti j pagrindinius kokybés aspektus:
tinkamuma, teisingumg, savalaikiSkumg, prieinamuma, nenutrikstamumg, veiksminguma,
efektyvuma, neSaliSkuma, sauguma, medicinos praktikos jrodymais ir Ziniomis pagrista priezilira,
1skaitant fizinés, protinés ir socialinés geroves biisena.

Kokybés vadybos sistemos tikslas

Atitikti sertifikuota kokybés vadybos sistemos sritj: pirminés ir antrinés asmens sveikatos
priezituros paslaugos, vykdant sveikatos stiprinimo, ligy prevencijos, diagnostikos, gydymo, slaugos
ir reabilitacijos procesus bei mokymo ir sveikatos ugdymo paslaugas, pagal LST EN 1SO 9001:2015
standarto reikalavimus.

Il SKYRIUS
VEIKLOS REZULTATAI
2.1. Pagrindiniy veiklos rodikliy pasiekimai

1 lentelé. Pagrindiniai veiklos rodikliai


http://www.jspc.lt/

- Pokytis
Rodiklis 2019 m. | 2020 m.
Vnt. Proc.
PrisiraSiusiyjuy asmeny skaicius . 38212 36980 1232 3
iS ju:
0-4 m. 839 782 -57 -7
5-17m. | 2288 2252 -36 -2
18-65m. | 25770 24627 -1143 -4
vir§ 65 m. | 9315 9319 +4 0
PrisiraSiusiy (soc.drausty) skaicius 35071 | 34238 -833 -2
PrisiraSiusiy (nedrausty) skaicius 3141 2742 -399 -13
Bendras apsilankymuy skaicius, 210250 | 94129 | -116121 -55
iS ju:
suaugusiyjy apsilankymai | 184819 | 83622 | -101197 -55
vaiky apsilankymai | 25431 10507 -14924 -59
Aps.ﬂafl‘ku%m.q VE‘llkq dE‘IEI‘S (%) palyginti su bendru 96 49 47 49
prisirasiusiyjy vaiky skai¢iumi
Apsilankiusiy suaugusiyjy dalis (%) palyginti su bendru 73 68 8 7
prisirasiusiyjy suaugusiyjy skaic¢iumi
Apsilankymai pagal gydytojus:
Seimos gydytojus | 148608 | 60860 -87748 -59
vidaus ligy gydytojus | 11351 2466 -8885 -78
vaiky ligy gydytojus | 13077 4905 -8172 -62
gydytojus akuserius ginekologus | 8907 4333 -4574 -51
gydytojus chirurgus | 6095 3883 -2212 -36
gydytojus odontologus | 22090 17682 -4408 -20
Apsilankymy skaicius, tenkantis vienam prirasSytam 5,5 2,5 -3 -55
gyventojui (bendras)
iS ju:
pas Seimos gydytoja 4,5 1,7 -2,8 -62
pas gydytoja odontologa 0,6 0,5 -0,1 -17
Apsilankymy skaicius, tenkantis vienam gydytojo 2945 2917 -28 -1
etatui (bendras)
i$ ju:
Seimos gydytojui | 4874 3802 -226 -5
gydytojui odontologui 1347 935 412 31
Nuotoliniy konsultacijy skaiCius: - 955 91881 ' .
iS ju: Nelyginama dél
Seimos gydytojy 927 81428 didelio skirtumo
vidaus ligy gydytojy 6 2475
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vaiky ligy gydytojy 22 4328
gydytojy akuseriy ginekology 1022
gydytojy chirurgy 13
gydytojy odontology 272
bendruomenés slaugytojy 2322
akuSeriy 21
Apsilankymy ir nuotoliniy konsultacijy skaicius: 211205 | 186010
Apsilankymy ir nuotoliniy konsultacijy skaicius 55 5
tenkantis vienam priraSytam gyventojui: ’
Apsilankymai suaugusiyjy dél ligos 162771 | 135536 | -27235 -17
Apsilankymai vaiky dél ligos 17768 11955 -5813 -33
Siuntimai hospitalizacijai 4513 2292 -2221 -49
Suteikta skatinamyjy paslaugy 40772 29391 -11381 -28
Suteikta slaugos paslaugy 5179 5744 +565 +11
Am‘lzl‘llatorlmq ‘ §la.tugois paslaugq ‘ n‘aml%ose gaveéjy 486 692 +206 42
skaicius (ataskaitinio laik. paskutinei dienai)
Ambulatoriniy slaugos namuose paslaugy skaicius 3125 5521 +2396 +77
Ambulatormwz slaug9§ .namuose paslaugy skaicius 6 3 2 +33
vienam paslaugos gavéjui
Profilaktiniai sveikatos tikrinimai 37555 | 17624 | -19931 -53
18 ju:
vaiky | 7349 4656 -2693 -37
SUAUBUSY | 30206 | 12968 | -17238 | 57
18 jy:
mokami | 20845 13273 7572 -36
Fizinés medicinos ir reabilitacijos konsultacijos 9301 5387 -3914 -42
Ambulatoriné reabilitacija 30 34 +4 +13
Akuserio-ginekologo konsultacija 4220 3450 -770 -18
Echoskopuotojo konsultacija 3401 1767 -1634 -48
Radiologo konsultacija (kai atliekamas rentgenologinis 396 1559 +1163 +294
tyrimas)
Darbo medicinos gydytojo konsultacija 27 29 +2 +7
Endokrinologo konsultacija 1949 1330 -619 -32
Ortopedo odontologo konsultacija 1160 938 -222 -19
Slaugytojo diabetologo paslaugos 2192 1997 -195 -9
Parodontologo konsultacija 1179 689 -490 -42
Suprotezuota pacienty 1828 1658 -170 -9
Laboratoriniai tyrimai (bendras) 159340 | 87374 -71734 -45
hematologiniai | 30821 15778 -15043 -49
bendraklinikiniai | 27404 | 24473 -2931 -11
biocheminiai | 101115 | 47123 -53992 -53

2.2. Gery darbo rezultaty rodikliy vykdymas
2 lentelé. Gery darbo rezultaty palyginamieji duomenys 2019 — 2020 m.




Max

- N Visy LR
Gery darbo rez'u¥tatq rodiklio | (geriausias- Metai ISPC PAASP
pavadinimas 3s.v) . .
o vidurkis
rodiklis
Atrankinés mamografinés patikros >70 % 2019 49,48 42,67
dél kruties vézio finansavimo
programos vykdymas 2020 40,40 36,90
Bendras antimikrobiniy vaisty Iki 10 proc. 2019 53,58 51,77
skyrimo daznis 2020 4341 40,58
Efektyvi serganciyjy 2 tipo >50 proc. 2019 49,58 39,39
cukriniu diabetu glikozilinto
hemoglobino kongtrolé 2020 40,85 29,32
Gimdos kaklelio piktybiniy >50 proc. 2019 43,91 37,88
n.aV1ku[ p.revencmlq priemoniy 2020 43.89 35,65
finansavimo programos vykdymas
Serganciyjy arterine hipertenzija Iki 0,2 proc. 2019 1,54 15
hospitalizacijos intensyvumas 2020 0,89 0,93
Serganciyjy ausy, nosies, gerklés Iki 0,3 proc. 2019 1,71 1,84
!nfekcuomls hospitalizacijos 2020 0.92 119
intensyvumas
Serganciyjy bronchine astma 0 proc. 2019 3,88 2,47
hospitalizacijos intensyvumas 2020 2,32 1,33
Sergan¢iyjy cukriniu diabetu 2019 4,34 4,20
hospitalizacijos intensyvumas 0-1,5 proc. 2020 1,90 2,82
Serganciyjy létine obstrukcine Iki 1 proc. 2019 5,74 8,24
lauciy liga hospitalizacijos
?ntens&vugmas ’ J 2020 6,39 526
Sergan¢iyjy pielonefritu Iki 5 proc. 2019 10,97 13,82
hospitalizacijos intensyvumas 2020 11,13 11,55
Sergandiyjy pneumonija Iki 9 proc. 2019 19,20 20,57
hospitalizacijos intensyvumas 2020 17,32 20,06
Serganciyjy staziniu Sirdies Iki 5 proc. 2019 3,40 7,52
nepakankamumu hospitalizacijos
intensyvumas 2020 3,30 6,21
Siauro spektro antimikrobiniy >24 2019 9,94 16,81
:13{1;‘[11; (;“e(il;l;silsmetllpenlclllno) 2020 1717 16,02
Storosios zarnos vézio >55 2019 48,81 45,25
a_nkstyvo_sms diagnostikos 2020 38,94 38,67
finansavimo programos vykdymas
Vaiky (iki 18 m.) profilaktinio >90 2019 73,24 56,78
tikrinimo intensyvumas 2020 58,52 51,83
>21 2019 8,40 14,74




Vyresniy nei 65 mety asmeny
skiepijimas gripo vakcina 2020 9,44 18,22

Saltinis: VLK duomenys (http://www.vIk.lt/gydymo-istaigoms/veiklos-rodikliai)

3 lentelé. Geru darbo rezultaty vertinimo palyginamieji duomenys 2019 — 2020 m.

Visy LR
Gery darbo rezultaty jvertinimas Metai JSPC PAASP
vidurkis
Gauta salveiniu vienet 2019 14 16
auta salyginiy viene
eIt ! 2020 17 19
. 2019 536005 114899
Skirta suma
2020 632174 117559

Papildomy programy nevykdyta.
Svarbiausi rodikliy poky¢iai ir juos nulémusios priezastys:

1.

prisirasiusiyjy pacienty 2020 m. lyginant su 2019 m. sumazéjo 1232, i$ kuriy dauguma 18-65
mety amziaus grup¢je. Pagrindinés priezastys: darbingo amziaus pacienty persiraSymas |
privacias ASP] ir/ar ar¢iau darbo/gyvenamosios viety;

naujas reiSkinys teikiant asmens sveikatos priezitiros paslaugas, atsirades dél COVID — 19 ligos

(koronaviruso infekcijos) pandemijos 2020 m. — tai nuotolinés paslaugos. Iki 2020 m. jos buvo

pavienés. Taciau pandemijos situacijoje nuotoliniy paslaugy teikimas pasiteisino kaip viena i$

geriausiy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo formuy;

2020 m. padidéjo ambulatoriniy slaugos namuose paslaugy gavéjy skaiius ir suteikty jiems

slaugos namuose paslaugy skaicius. Tai yra dZiuginantis rezultatas, nes sureaguota j sveikatos

apsaugos ministerijos teisiniy akty pakeitimus, siekiant pagerinti pagyvenusiy bei pacienty su
negalia gyvenimo kokybe;

uz gerus darbo rezultatus gautas didesnis skaicius salyginiy vienety bei uzdirbta didesné suma,

nors patys rezultatai netenkina;

radiologo konsultacijy skai¢iaus ryskus padidéjimas del:

5.1. radiologijos kabineto modernizavimas skaitmenine ir skaitmenizuota rentgeno aparatiira bei
papildomos (pilna diagnostin¢) licencijos nuotolinei gydytojo radiologo darbo vietai
1diegimas leido uztikrinti greita, efektyvy gydytojo radiologo konsultacijy teikima;

5.2. papildomai jdarbintas gydytojas radiologas;

5.3. radiologijos paslaugy apimtis didinti paskatino ir VS§] Klaipédos Jurininky ligoninés
ambulatorinio konsultacinio skyriaus i§kélimas 1§ patalpy Taikos pr. 46. Klaipéda;

suteikty paslaugy sumazéjimo pagrindiné priezastis — COVID — 19 ligos (koronaviruso

infekcijos) pandemija.

2.3. Visuomenés Svietimas ir informavimas

Renginiy (akcijuy, mokymy, paskaity ir kt.) organizavimas:

1. Skaityta paskaita Klaipédos VSB pacientams su didele rizika susirgti SKL

2. Interviu ,,Balticum TV‘‘, TV3.

3. Parengtas straipsnis dienrasciui ,,Klaipéda“ ménesiniame Zurnale ,,Sveikata“ tema ,,Kodél
slenka plaukai®.

4. Skaitytos paskaitos apie 1étiniy neinfekciniy ligy valdyma Klaipédos Universiteto studentams.




8

5. Visuomenei platinta informaciné medziaga jstaigos tinklalapyje, Facebook paskyroje, jstaigos
informaciniuose stenduose, lankstinukuose ir atmintinése pacientams (apie Tmiy
uzkreCiamyjy ligy ir tuberkuliozés profilaktika; burnos higieng ir burnos ligy profilaktika;
vaiky danty silantavimg; sveikos gyvensenos klausimais; létiniy neinfekciniy ligy
profilaktikos klausimais, informacija apie pasaulines sveikatos dienas).

2.4. Pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis
Pacienty apklausos:

1. atlikta apklausa pagal sveikatos apsaugos ministro 2018 m. balandzio 16 d. jsakymu Nr. V-
419 patvirtintg anketa (4 lentel¢).

4 lentelé Pacienty pasitenkinimo teikiamomis asmens sveikatos prieZiiiros paslaugomis lygis

Eil. oy

NI Anketos Skaicius, vnt.
1. | Anketos, kuriose jvertinimas ,,1° 0

2. | Anketos, kuriose jvertinimas ,,2% 0

3. | Anketos, kuriose jvertinimas ,,3“ 5

4. | Anketos, kuriose jvertinimas ,,4“ 5

5. | Anketos, kuriose jvertinimas ,,5% 8

6. | Anketos, kuriose jvertinimas ,,6% 11

7. | Anketos, kuriose jvertinimas ,,7* 64

8. | Anketos, kuriose jvertinimas ,,8% 91

9. | Anketos, kuriose jvertinimas ,,9% 121

10. | Anketos, kuriose jvertinimas ,,10% 71

11. | IS viso tinkamai uzpildyty ankety 376

12. | IS viso apklausoje dalyvavusiy ankety 400
Pacienty pasitenkinimo ASP] 347

teikiamomis asmens sveikatos = 376 =0,92

prieziiiros paslaugomis lygis
ISvada: pacienty pasitenkinimo ASP] teikiamomis asmens sveikatos prieZitiros paslaugomis lygis
0,92 i§ 1 santykinio vieneto (arba 92 proc.)
Padékos:
2020 metais gautos 7 padékos.
Skundai (gauti, pagristi):
Istaigoje gauta 14 skundy. Jie pareiSkéjams atsakyti atsakingy asmeny. Visi skundai
nepagristi.
Nebuvo nagrinétas nei vienas skundas Valstybin¢je akreditavimo sveikatos priezitiros
veiklai tarnyboje prie Sveikatos apsaugos ministerijos.

2.5. Kokybés vadybos sistemos tobulinimas

Istaigoje yra parengtas Kokybés vadovas ir 115 vidaus teisés akty (procesy aprasy, tvarkos aprasy,
procediiry vadovy), susijusiy su KVS LST EN ISO 9001:2015 standarto reikalavimy vykdymu ir
tobulinimu. 2020 metais daug vidaus teisés akty buvo parengta/koreguota/atnaujinta, susijusiy su
COVID-19 ligos pandemija.
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Pagal 2020 mety vidaus audito plang atlikti Sesi planiniai vidaus (medicininiai ir kokybés)

auditai. Audity metu nustatyta 101 neatitiktis ir 102 pastabos.
Kontroliuojandiy institucijy patikrinimai:

1.

Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos atitikties higienos
paso reikalavimams jvertinimas:

1.1. Karsc¢iavimo klinikoje;

1.2. Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriuje;

1.3. Il lygio specialistams skirtuose kabinetuose.

Atliekamas nepriklausomas finansinis auditas, jvertinant 2020 m. JSPC finansinés buklés ir mety
veiklos rezultatus. Audito iSvada bus pateikta, pagal nustatytus reikalavimus teikiant metinj
finansiniy ataskaity rinkinj.

111 SKYRIUS
PERSONALAS IR KVALIFIKACIJOS KELIMAS

5 lentelé. Informacija apie istaigos darbuotojus

Eil

Nr

2019 m.
Fizinia

2020 m. Vidutinis darbo uZmokestis

(fiziniui asmeniui), Eur

Fiziniai

Personalas

Etatai

i
asmen
ys

Etatai

asmeny
s

2019
m.

2020
m.

Pokytis

EUR

Procentais

Bendras
istaigos
darbuotojy
skai¢ius

246,025

274

244,65

273

1366,00

1469,00

103,00

Gydytojai
(nuo 2020 m.
tik gydytojai ir
odontologai)

71,40

89

63,757

81

1959,00

2180,00

221,00

11

Slaugytojai
(nuo 2020 m. tik
bendrosios prakt. /
bendruom. slaug.,
akuserés)

92,92

97

52,75

53

1073,00

1200,00

127,00

11

Kitas
personalas,
teikiantis
asmens
sveikatos
prieziiiros
paslaugas

(nuo 2020 m. + spec.

teikiantys gydymo ir
dgn. paslaugas)

32,575

36

79,7

87

1294,00

1201,00

-93,00

Administracija

18,75

18

18,7

21

1703,00

1909,00

206,00

11

Kitas
personalas,
nedalyvaujanti
s teikiant
sveikatos

30,38

34

29,925

31

636,00

773,00

137,00

22
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prieziliros
paslaugas
(nuo 2020 m.)

* lentelé paruosta pagal Valstybinés ligoniy kasos prie SAM formg Nr. DU-ASP (2020-03-19
jsakymas Nr. 1K-87)

Istaigos darbuotojy etaty neuzZimtumo prieZasciy aprasymas

Ataskaitiniy mety pradzioje buvo patvirtinti 249,9 etatai (uzimti 246,025 etatai), 2020 m.
gruodzio 31 dienai patvirtinta 247,15 etatai uzimta 244,65 etatai. Neuzimti Seimos gydytojo 2 etatai
dél specialisty trikumo, logoterapteuto 0,5 etato (iSéjus darbuotojui | pensijg).
Darbo uZmokescio dinamikos aprasymas

2020 mety vidutinis darbo uzmokestis yra skai¢iuojamas: vidutinis vieno ménesio darbo
uzmokescio fondo dydis 2020 m. sausio—gruodzio ménesiais. | §j laikotarpj nejskaiiuojamas VS]
Jarininky SPC vyriausiojo gydytojo 2020-03-16 jsakymu Nr. V-36 “Dél darbo organizavimo
karantino paskelbimo laikotarpiu” ir LR Vyriausybés 2020-03-14 nutarimu Nr.207 “Dé¢l Lietuvos
Respublikos teritorijoje paskelbto karantino laikotarpio” duomenys (nuo 2020 m kovo 1 d. iki 2020
m. birzelio 30 d.).

2020 m. Jarininky SPC vidutinis darbuotojy darbo uzmokestis padidéjo 8 procentais, i$ jy:
gydytojams — 11 proc., slaugytojoms - 11 proc., administracijai — 11 proc., kitas personalas,
nedalyvaujantis teikiant sveikatos priezitros paslaugas - 22 proc., 0 kitas personalas, teikiantis
sveikatos priezifiros paslaugas — sumazéjo 7 proc. Siai grupei priklauso danty technikai, kuriy darbo
uzmokestis proporcingas atlikty darby kiekiui. SumaZzéjus pacienty apsilankymams karantino metu,
sumazgjo danty protezavimo paslaugos ir uzdirbta suma uz $ias paslaugas 2020 m. palyginti su 2019
m. sumazgjo apie 134 tukst. eury. Tai turéjo jtakos, kad 7 proc. (apie 93,00 eur) sumazéjo darbo
uzmokestis darbuotojy grupei ,,Kitas personalas, teikiantis sveikatos priezitiros paslaugas®.

Vadovaujantis VS| Jirininky SPC vyriausiojo gydytojo 2020-05-25 jsakymu Nr. B-16 “Dél
priedy nustatymo darbuotojams” darbo uzmokestis buvo padidintas nuo 12 proc. (Seimos gydytojams,
gydytojams odontologams, gydytojams specialistams, bendruomenés slaugytojoms, akuSeréms,
gydytojo odontology padéjéjoms, bendrosios praktikos slaugytojoms) iki 5 proc. (valytojoms,
rubininkams).

Nuo 2020 mety sausio 1 d., remiantis LR vyriausybés 2019-07-03 nutarimu Nr. 669 “Dél
minimaliojo darbo uzmokes¢io* MMA padidéjo nuo 555,00 eur iki 607,00 eur — 9 proc. JSPC
darbuotojams nuo 2020 sausio 1 d. MMA yra 620,00 eur.

Karantino metu pradéti papildomi mokejimai: uz darbus, susijusius su KarS¢iavimo klinika
(budéjimus, pasyvius budéjimus namuose, kontakto su COVID -19 liga serganciais pacientais, darbg
Sventinémis ir poilsio dienomis, vir§valandziai uz papildomus darbuotojy darbus) bei darbg JSPC
Sventinémis ir poilsio dienomis.

6 lentelé. Istaigos darbuotoju kaita 2020 m.

Darbuotojai Priimta (fiz. asm. sk.) Atleista (fiz. asm. sk.)
|Gydytojai 11 13
Slaugos personalas 2 5
Kiti sveikatos prieziliros specialistai 11 7
|[Personalas, nedalyvaujantis teikiant 5 6
sveikatos prieziiiros paslaugas

7 lentelé. Istaigos darbuotojy kvalifikacija ir jos kélimas (kursai, mokymai ir kt.). 2020 m.

Specialistai Tobulinimo kursai Seminarai,
konferencijos

2019 m. | 2020 m. 2019m. | 2020 m.
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Planuota | Dalyvavo | Planuota | Dalyvavo
Gydytojai 7 4 10 7 373 164
Slaugos specialistai 35 32 31 66 265 98
Kitas personalas 0 0 4 4 20 29
IS viso | 42 36 44 77 653 291

Kvalifikacijos tobulinimo renginiuose (seminarai, konferencijos, mokymai) per metus
vidutini$kai dalyvauja: gydytojai 3-4 kartus, slaugos specialistai (t. y. slaugytojai ir jiems prilygintas
personalas) 2-3 kartus. 2020 m. dél pandemijos darbuotojai dalyvavo nuotoliniuose kvalifikacijos
tobulinimo renginiuose, tac¢iau dél tos pacios priezasties buvo organizuota maziau seminary ir
konferencijy.

2020 m. nuotoliniu budu virtualioje mokymosi aplinkoje "Moodle" 27 slaugytojali,
atsizvelgiant ] naujus imunoprofilaktikos reikalavimus ne pagal plang dalyvavo tobulinimosi
kursuose “Skiepijimo pagrindai” po 20 val., 8 darbuotojai - “Imunoprofilaktikos aktualijos”.

2020 metais buvo uzbaigti 2019 metais centro darbuotojy Klienty/pacienty aptarnavimo
standarto taikymo jstaigoje mokymai. 20 administracijos ir skyriy vadovy 2020 m. sausio 14 d.
dalyvavo mokymuose ,,Situacinés lyderystés jgiidZiy jvertinimo sesija. Praktika.Veiklos vertinimo
pokalbis”.

IV SKYRIUS .
INFORMACINIY TECHNOLOGIJU IR INFRASTRUKTUROS PLETRA

4.1. Informaciniy technologijuy vystymas

1. Irengta skaitmeningé prisiraS§ymo prie jstaigos paslauga pacientams.

2. Jrengta Eiliy Valdymo sistema su integracija j Foxus IS: 1 vnt. centrinis terminalas, 6 vnt.
centriné Svieslenté, 46 vnt. darbo vietos Svieslenté.

3. Registratiirose jrengti terminiai talony spausdintuvai bei pajungtas papildomas VolP telefonas
(adresu Taikos pr. 46).

4. KarSciavimo klinikoje iSpléstas tinklas, pajungtas WiFi tinklas, jrengtos dvi videoterminaly
darbo vietos, skirtas 1 neSiojamas kompiuteris. Baltneta nemokamai jrenge interneto rysj.

5. Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriy perkélus j patalpas adresu Pievy tako g. 38, jrengta 14
darbo viety, 4 videoterminaly darbo vietos su 4 VolP telefonais, iSléstas WiFi FMR tinklas;
jrengtas centralizuotas muzikinis fonas per 6 kolonéles paskirstytas tarp kabinety.

6. Paleistas per Foxus IS pacienty vizity priminimy siuntimo funkcionalumas SMS zinutémis su

vizito patvirtinimo / atsisakymo galimybe.

Skaitmeniniy dokumenty pasira§ymui per Foxus IS nupirkta 50 planseciy.

Irengta nauja serveriné bei paruostas ir paleistas Dell serveris Eiliy Valdymo sistemai.

9. Nupirkta ir jdiegta papildoma (pilna diagnostiné) licencija nuotolinei gydytojo radiologo darbo
vietai radiologijos serveryje. Paleistas VPN serveris, leidZiantis radiologams nuotoliniu badu
vertinti radiologines nuotraukas.

10. Savarankiskam bendruomenés slaugytojy darbui su pacientais jrengtos 6 videoterminaly darbo
vietos.

11. Jrengtos dvi videoterminaly darbo vietos Il lygio gydytojams specialistams.

12. Informacinés technologijos modernizuotos Seimos gydytojy ir odontologijos skyriuose.

13. Pacienty prisiskambinimo pagerinimui, atskirai nuo registrattiros jrengtos 2 videoterminaly
darbo vietos tik pacienty skambuciy priémimui.

14. Baigtas kasy skaitmenizavimo projektas, abiejy kasy funkcijos integruotos i Foxus IS.

15. Administracijos specialistai perkelti j patalpas adresu Pievy tako g. 38 ir jrengtos 5
videoterminaly darbo vietos su 3 VoIP telefonais

16. Pilnai uzbaigtas telefonijos skaitmenizavimas adresu Pievy tako g. 38.

o~
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17. Duomeny saugumo uztikrinimui nupirkta 18 vnt. Sifruoty USB rakty darbiniy duomeny kopijy
darymui.
18. Nupirktos ir pajungtos 7 video kameros darbuotojams dalyvavimui Zoom pasitarimuose.

4.2. Infrastruktiiros ir medicininés jrangos atnaujinimas

1. Atliktas einamasis patalpy remontas Pievy Tako g. 38 ir Taikos pr. 46.
Irengti II lygio ambulatoriniy konsultacijy kabinetai.
3. Irengtos oro kondicionavimo sistemos JSPC pacienty laukiamuosiuose ir paslaugy teikimo
kabinetuose.
Atnaujinti informaciniai stendai ir kabinety rodyklés.
5. Isigyta nauja medicinos jranga (jstaigos léSomis):
5.1. ultragarsiné diagnostikos sistema — 2 vnt;
5.2. vaizdo endoskopiné sistema;
5.3. jranga kardiologijos konsultacijy teikimui;
5.4. jranga oftalmologijos konsultacijy teikimui;
5.5. jranga otorinolaringologijos konsultacijy teikimui;
5.6. siulétuvas;
5.7. prietaisai odontologijos paslaugy teikimui: mikrovariklis, turbinos, Compact traukos.

N

&

4.3. Investicinio projekto jgyvendinimas

Testas investicinio projekto ,,Pirminés asmens sveikatos priezitiros paslaugy ir kokybés
gerinimas VS| Jirininky sveikatos priezitros centre®, finansuojamas i§ ES strukttriniy fondy lésy
igyvendinimas ir per 2020 m. jsigyta:

1. Medicinos prietaisai, skirti pirminio lygio paslaugas teikiantiems gydytojams ir slaugytojams;
2. Sirdies ir kraujagysliy sistemos tyrimy ir stebéjimo prietaisai;

3. Eiliy valdymo registravimo sistema.

Projektui jgyvendinti buvo skirta 439274,90 Eur suma.

Vykdant vieSuosius pirkimus ir jgyvendinant projekto veiklas, dalis 1éSy buvo sutaupyta, todél
pradéti vykdyti medicinos priemoniy, skirty pirminio lygio paslaugas teikiantiems gydytojams ir
slaugytojams bei kompiuteriy su standartine programine jranga pirkimas. Siy priemoniy jsigijimas
pratestas 2021 metais.



13

V SKYRIUS
FINANSINE INFORMACIJA
5.1. Istaigos pajamos pagal Saltinius ir ju panaudojimas pagal iSlaiduy raSis

8 lentelé. Istaigos pajamos pagal Saltinius ir ju panaudojimas pagal iSlaidy rasis

o 2019 m. 2020 m. Pokytis (proc.)
Straipsniai
Suma Proc. Suma Proc.
PAGRINDINES
VEIKLOS PAJAMOS 5535459,19 100,00 5751503,56 100,00 3,90
Finansavimo pajamos: 184254,40 3,33 219003,76 3,81 18,86
I$ valstybés biudzeto 8248,13 0,15 40749,15 0,71 394,04
I8 savivaldybiy biudzety
I$ ES, uzsienio valstybiy
ir tarptautiniy 93486,05 1,69 32438,34 0,56 -65,30
organizacijy lésy
1§ kity finansavimo 82520,22 1,49 145816,27 254 76,70
Saltiniy
Pajamos uZ suteiktas 5346788,98 | 96,59 | 5530027,05 | 96,15 3,43
paslaugas
Kitos veiklos pajamos 4415,81 0,08 2472,85 0,04 -44,00
PAGRINDINES
VEIKLOS 5245434,68 100,00 5438416,24 100,00 3,68
SANAUDOS
Darbo uzmokesCioir | ) 1131 4 gg 82,41 | 444333500 | 81,71 0,07
socialinio draudimo
Nusidévejimo ir 95576,46 2,09 163186,24 3,00 70,72
amortlzacuos
KOm“nahfylgiiaSIa“g‘* "1 55039,56 1,20 58127,62 1,07 561
Komandiruodiy 1841 0,04 433,45 0,01 -76,46
Transporto 7497 57 0,16 5673,60 0,10 -24,33
Kvalifikacijos kélimo 11986,75 0,26 12026,80 0,22 0,33
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Patalpy remonto ir

. 49233,46 1,08 103764,37 1,91 110,76
eksploatavimo
Sunaudoty atsargy 464017,46 10,14 541103,46 9,95 16,61
Kity paslaugy 119853,59 2,62 110543,10 2,03 -1,77
Finansinés ir
investicinés veiklos 73,94 0,00 222,71 0,00 201,20
sanaudos
VEIKLOS
REZULTATAS 290024,51 313087,32 7,96
Apskaitos politikos
keitimo ir esminiy
apskaitos klaidy 250034,64
taisymo jtaka
VEIKLOS
REZULTATAS SRl ET

Lyginant jstaigos einamyjy finansiniy mety pajamas su praéjusiais finansiniais metais,
pastebimas nezymus bendras pajamy augimas 3,90 proc. Pajamy augimg labiausiai jtakojo i$
Valstybés biudzeto bei kity finansavimo Saltiniy gautos finansavimo pajamos, susijusios su patirty
i8laidy kompensavimu bei skirty priemoniy dél paskelbtos COVID-19 ligos pandemijos.

Vykdant projekta stebimas Europos Sajungos struktiriniy fondy bei valstybés biudzeto 1esy
sumazg¢jimas. Jj jtakojo besibaigiantis projekto jgyvendinimo laikas.

Pajamos uz suteiktas paslaugas pakilo 3,43 proc. Nezymus padid¢jimas stebimas dél skelbtos
pandemijos, karantino. Fiksuojamas pajamy netekimas dél paslaugy sutarties nutraukimo su UAB
VNT medicinos centru.

Kity veiklos pajamy sumazéjimas susijgs su nutraukta sutartimi su tiekéju, nevykdanciu
Isipareigojimy ir nutraukta sutartimi su VS] ,,Paliatyviosios pagalbos ir Seimos sveikatos centras*.

Sanaudos padidéjo 3,68 proc., 18 kuriy didZiausig dalj sudaro jstaigos infrastruktiiros gerinimas:
patalpy remonto bei nusidévéjimo ir amortizacijos, finansings ir investicinés veiklos sagnaudos.

Sumazéjo sanaudos dél komandiruociy ir transporto.

Galima teigti, kad tiek kai kuriy straipsniy padidéjima ir sumazéjima jtakojo paskelbta COVID-
19 ligos pandemija. Karantino metu sumazéj¢ pacienty srautai leido uzsiimti remonto darbais,
komandiruotés tapo nuotolinés, transporto sgnaudos sumazéjo dél jvesty apribojimy kontaktiniams
pacienty lankymams ir pan.

9 lentelé. ReikSmingi sandoriai

Eil. Sandorio $alis Sandorio Suma,
Nr. | Pavadinimas* | Kodas** Registras*** | Adresas**** | objektas Eur* oo
1. [ Olympus 9000273809 | VI Registry | L. Zamenhofo | Vaizdo 49005,00
Sverige centras g.3,06332 [ endoskopiné
Aktiegolg Vilnius sistema
Lietuvos
filialas
2. | UAB 110791756 | VI Registry Ukmerges g. | Oftalmologo 34621,73
»Neurovita“ centras 369A, 12142 | darbo vieta ir
Vilnius medicininé
Jranga




15

3. | UAB ,Med 125435246 | VI Registry A. Vivulskio | Danty 150000,00
Grupé* centras 7,03162 implantai,
Vilnius protezavimo
dalys, danty
implantacijos
pagalbiniali
instrumentai
4. | UAB 234449420 | VI Registry Energetiky g. | Vienkartinés 35795,59
»Skirgesa® centras 8, 52461 medicininés
Kaunas priemongés
5. | UAB ,Ignitis“ [ 303383884 | VI Registry Zvejy g. 14, | Elektros 36636,43
centras 09310 Vilnius | energija
6. | IS viso: 306058,75

* Jei tai juridinis asmuo, nurodoma teisiné forma ir pavadinimas, jei fizinis asmuo — vardas ir pavardé.
** Nurodomas juridinio asmens kodas.
*** Nurodomas registras, kuriame kaupiami ir saugomi juridinio asmens duomenys.
**%* Jei tai juridinis asmuo, nurodoma buveiné (adresas), jei fizinis asmuo — adresas korespondencijai.
***x% Jei sandoris yra apmokestinamas PVM, viesoji jstaiga, kuri yra PVM mokétoja, sumg nurodo be PVM, o vieSoji jstaiga, kuri

néra PVM mokétoja, — su PVM.

Sandoriy su susijusiomis Salimis 2020 metais nebuvo.

5.2. Informacija apie jstaigos turta

10 lentelé. Ilgalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes ir isigijimo Saltinius 2019-2020 m.

2019 m. 2020 m. Pokytis
llgalaikio (proc.)
turto grupé I3 I§ Kity IS viso I3 I3 Kity I§ viso

PSDF | finansavi PSDF | finansavim

mo 1éSy o léSy

Isigytas 373314,40 | 373314,4 305170,23 | 305170,23 | -18,25
ilgalaikis 0
turtas, 1S jo:
Nematerialus 671550 | 6715,50 8678,01 8678,01 29,22
turtas
Medicinos 251984,99 | 251984,9 209143,91 | 209143,91 | -17,00
jranga 9
Kitos masinos 25777,50 25777,50 | 100,00
ir jrenginiai
Kompiuteriné 48995,91 | 48995,91 24027,06 | 24027,06 | -50,96
jranga
Baldai ir biuro 560,00 560,00 34905,95 | 34905,95 | 6133,21
jranga
Transporto 62880,00 | 62880,00 -100,00
priemones
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Kitas ilgalaikis 2178,00 2178,00 2637,80
turtas

2637,80 21,11

2020 mety pabaigoje Klaipédos miesto savivaldybé patikéjimo teise perdavé ilgalaiki turta, kuris

rodomas jstaigos balanse:

Medicinos jrangos jsigijimo verté¢ — 5027,62 Eur, likutiné verté 2020-12-31 — 5027,62 Eur,

Kity masiny jsigijimo verté — 14874,03 Eur, likutiné verté 2020-12-31 — 14874,03 Eur;

Baldy jsigijimo verté¢ — 1677,19 Eur, likutiné verté 2020-12-31 -1677,19 Eur;

Kitos biuro jrangos jsigijimo verté¢ — 841,64 Eur, likutin¢ verté 2020-12-31 —841,64 Eur,

Kito ilgalaikio materialaus turto jsigijimo verté — 322,93 Eur, likutiné verté 2020-12-31 —322,93

Eur;
11 lentelé. Naudojamos patalpos 2020 m.
Pastatai (adresas) Plotas Valdymo bidas Pokytis su
praéjusiais
metais
Taikos pr. 46, Klaipéda 1288 m? Panauda Néra
Pievy Tako g. 38, Klaipéda 2328,66 m? Panauda 444 47 m*”
Kretingos g. 31-3, Klaipéda 65,41 m? Panauda Néra

“Perduotos papildomos patalpos

2020 mety pabaigoje Klaipédos miesto savivaldybé patikéjimo teise perdavé ilgalaikj turtg

(pastatus: Taikos pr. 46 ir Kretingos g. 31-1), kuris rodomas jstaigos balanse:

Negyvenamyjy patalpy jsigijimo verté — 100868,86 Eur, likutiné verté 2020-12-31 — 28539,90

Eur.

5.3. Duomenys apie jstaigos dalininkus, jy jnaSy verte ir jstaigos iSlaidos su dalininku

susijusiems asmenims

Inasy verté finansiniais metais — 0,00 Eur
Dalininky kapitalo dydis finansiniy mety pradzioje - 142456,24 Eur
Dalininky kapitalo dydis finansiniy mety pabaigoje - 142456,24 Eur

5.4. Istaigos valdymo iSlaidos
12 lentelé. Istaigos valdymo iSlaidos.

2019 m. 2020 m. Pokytis
Sanaudos
Eur Proc. Eur Proc. Eur Proc.
IS visos sgnaudy 5245360,74 5438401,56 193040,82 | 3,68

Viso su valdymu

e . 115196,20 | 100,00 | 188929,04 | 100,00
susijusios sanaudos

73732,84 | 39,03

Darbo uzmokestis 93998,40 81,59 170759,21 90,38 76760,81 | 44,95
Socialinis draudimas 166377 | 145 | 302244 160 | 135867 | 44.95
Atostogy ir ilgalaikiai | oocoer | 1307 | 1006828 | 581 | -4090.29 | -37.29
atid¢jiniai

Socialinis draudimas 27937 0.24 22334 0.12 56,03 | -25.00
Komandiruociy -

7 164,72 -694,2
anudos 859,00 0,75 64, 0,09 69428 | 7 o
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Kvalifikacijos kélimo 117515 | 1,02 | 1384,00 0,73 208,85 | 15,09
sgnaudos

Rysio sgnaudos 149,97 0,13 91,94 0,05 -58,03 -63,12
Kitos tiesioginés 1612,87 1,40 1537.36 0,81 75,51 -4,91
sgnaudos

Netiesioginés sgnaudos 399,10 0,35 777,75 0,41 378,65 48,69
Istaigos sgnaudy 2,20% 3,47% 1,27%
valdymo iSlaidoms dalis

13 lentelé. Vadovaujamas pareigas einanciy asmenuy atlyginimas per ataskaitinius metus*

Eil Bazinis Priem | Priedai | Premijo | Kitos IS viso:

: Pareigy atlyginimas | okos s iSmokos* | Eur, ct

Nr | (pareigybés) *
pavadinimas 1 2 3 4 5 6=1+2+3+

4+5

1. | Vyriausiasis 42706,56 7008,23 | 1595,00 | 15485,04 | 66794,83
gydytojas

2. | Vyriausiojo gydytojo | 22289,79 3854,28 6796,56 | 32940,63
pavaduotojas
medicinali

3. | Vyriausioji 21253,08 20082,1 41335,19
slaugytoja 1

4. | Vyriausioji buhalteré | 19993,79 9694,77 29688,56

* NeatskaiCius mokesciy, be darbdavio socialinio draudimo 1,77 proc. jmokuy.
**Kitos iSmokos: mokéjimai karantino metu.

Valdymo islaidas sudaro: jstaigos vadovo, pavaduotojo, Vvyriausiosios slaugytojos ir
vyriausiojo buhalterio tiesioginés bei netiesioginés iSlaidos. Tiesiogines iSlaidas sudaro: darbo
uzmokescio, atostoginiy ir ilgalaikiy atid¢jiniy sgnaudos bei su jomis susijusios socialinio draudimo
sanaudos, komandiruociy, kvalifikacijos kélimo, rySio sanaudos, kitos tiesioginés sagnaudos (priskirto
ilgalaikio turto nusidévejimo sgnaudos, ilgalaikio nematerialaus turto (apskaitos programa ,,Stekas*
palaikymo sanaudos), jsigytas trumpalaikis turtas). Netiesiogines sanaudas sudaro: transporto bei
rySio (interneto) sgnaudos, kurios tiesiogiai nepriskiriamos valdymo darbuotojams. Netiesioginiy
sanaudy dalis apskai¢iuota procentine dalimi (procentinis dydis gaunamas lyginant su darbuotojy,
susijusiy su valdymu, darbo uzmokescio dydj su visu darbo uZmokescio fondu).

Istaigos vadovo darbo uzmokestis per 2020 m. sudaré¢ 66794,83 Eur, i§ jy pareiginis
atlyginimas — 42706,56 Eur, priedai — 7008,23 Eur, metiné premija — 1595,00 Eur, kitos iS$mokos
karantino metu — 15485,04 Eur.

VI SKYRIUS
PLANUOJAMU VEIKLOS TIKLSLU/UZDAVINIU IGYVENDINIMO APZVALGA

JSPC strateginis veiklos planas buvo parengtas 2020 — 2022 m. [vertinta ir pateikta
strateginio veiklos plano 2020 mety jgyvendinimo apzvalga (13 lentel¢), LR sveikatos apsaugos
ministro jsakymu patvirtinty Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSyjy ir biudzetiniy jstaigy,
teikianciy asmens sveikatos prieZiliros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2020 mety
siektiny reikSmiy pasiekimy ataskaita (1 priedas).

14 lentelé. 2020 mety strateginio veiklos plano jgyvendinimas
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1 tikslas

Tobulinti asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybe, tinkamuma ir sauga,
atitinkancia pirminés asmens sveikatos prieZitiros plétros koncepcijos tikslus ir

uzdavinius

1.1. Uzdavinys

UZtikrinti asmens sveikatos prieZziiiros paslaugy kokybe ir efektyvuma

1.1.1. Priemonés | Vertinimo Kriterijai 2020 metai Pastabos
Isipareigo | Ivykdymas
jimas
Aktyvinti vaiky Gyventojy iki 18 mety, kurie per ataskaitinj
sveikatos priezitiros laikotarpj bent vieng karta kreipési i §ig istaiga,
intensyvuma dalis, palyginti su bendru prirasyty prie §ios >90 43,41
istaigos gyventojy iki 18 mety skai¢iumi
(jvertinta proc.)
Aktyvinti vaiky Gyventojy iki 18 mety, kuriems per ataskaitinj VLK
danty profilaktinio laikotarpj bent vieng kartg buvo suteikta nejtrauke j
tikrinimo gydytojo odontologo, teikianc¢io pirminés GDR
intensyvumag odontologinés asmens sveikatos priezitiros S55 . suvesting
paslaugas, profilaktinio tikrinimo paslauga,
dalis, palyginti su bendru prirasyty prie §ios
istaigos gyventojy iki 18 mety skai¢iumi
(ivertinta proc.)
Vyresniy nei 65 mety | Prirasyty prie jstaigos gyventojy nuo 65 mety,
asmeny skiepijimas kurie per ataskaitinj laikotarpj buvo paskiepyti
gripo vakcina. gripo vakcina, dalj, palyginti su bendru prirasyty >12 9,44
prie Sios jstaigos gyventojy nuo 65 mety
skai¢iumi.
Aktyvinti gimdos Motery, kurioms buvo suteikta gimdos kaklelio
kaklelio piktybiniy citologinio tepinélio paémimo ir rezultaty 435 43,89
naviky prevencija jvertinimo paslauga s (%) nuo priklausomos
amziaus grupés motery (jvertinta proc.)
Aktyvi atrankiné Motery, kurios buvo nusiystos mamografinei
mamografiné patikra | patikrai ir rezultaty jvertinimo paslauga (%) nuo 49 40,40
deél krities vézio priklausomos amziaus grupés motery (jvertinta
proc.)
Aktyvi storosios Asmeny, kuriems buvo suteikta informavimo
Zarnos vezio apie ankstyvaja storosios zarnos vézio
ankstyvoji diagnostika ir nustatymo paslauga (%) nuo 47 38,94
diagnostika priklausomos amziaus grupés asmeny (jvertinta
proc.)
Optimizuoti Hospitalizavimo dél arterinés hipertenzijos
serganciyjy arterine tenkanc¢iy dalis, palyginti su bendru prirasyty
hipertenzija prie jstaigos asmeny, kuriems diagnozuota <1 0,89
hospitalizacija arteriné hipertezija, skai¢iumi (jvertinta proc.)
Optimizuoti Hospitalizavimo dél cukrinio diabeto tenkanciy
serganciyjy cukriniu | dalis, palyginti su bendru prirasyty prie jstaigos
diabetu asmeny, kuriems diagnozuotas cukrinis <4 1.9
hospitalizacijg diabetas, skai¢iumi (jvertinta proc.)
Optimizuoti Hospitalizavimo dél bronchinés astmos
serganCiyjy tenkanciy dalis, palyginti su bendru prirasyty <3 2,32
bronchine astma prie jstaigos asmeny, kuriems diagnozuota
hospitalizacija bronchiné astma, skai¢iumi (jvertinta proc.)
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Optimizuoti Hospitalizavimo dél pneumonijos tenkanéiy
serganciyjy dalis, palyginti su bendru prirasyty prie jstaigos <18 17,32
pneumonija asmeny, kuriems diagnozuota pneumonija,
hospitalizacija skai¢iumi (jvertinta proc.)
Optimizuoti Hospitalizavimo dél serganciyjy staziniu Sirdies
serganciyjy staziniu nepakankamumu tenkanciy dalis, palyginti su
Sirdies bendru prirasyty prie jstaigos asmeny, kuriems <5 3,30
nepakankamumu diagnozuota $i liga, skai¢iumi (jvertinta proc.)
hospitalizacija
Siauro spektro ISra8yty kompensuojamuyjy siauro veikimo
antimikrobiniy vaisty | spektro antimikrobiniy vaisty
(fenoksimetilpenicili | (fenoksimetilpenicilino) recepty priraytiems
no) skyrimo daznis prie jstaigos 0—7 mety vaikams dalj, palyginti su >15 17,17
visais kompensuojamuyjy antimikrobiniy vaisty
receptais, iSrasytais prie $ios istaigos
prira§ytiems 0—7 mety vaikams (jvertinta proc.).
Bendras VirSutiniy kvépavimo taky infekcija (kodai JOO—
antimikrobiniy vaisty | JO6 pagal TLK-10-AM) sirgusiy priraSyty prie
skyrimo daznis istaigos 0—7 mety vaiky, kuriems buvo iSrasyti
kompensuojamyjy antimikrobiniy vaisty
receptai, dalj, palyginti su bendru ataskaitiniu <30 43,41
laikotarpiu virSutiniy kvépavimo taky infekcija
(kodai JO0-J06 pagal TLK-10-AM) sirgusiy 07
mety vaiky, prirasyty prie Sios jstaigos,
skai¢iumi (jvertinta proc.)
Serganciyjy 2 tipo Prirasyty prie jstaigos serganciyjy 2 tipo
cukriniu diabetu cukriniu diabetu, kuriy glikolizinto hemoglobino
glikozilinto reik§mé per ataskaitinj laikotarpj 2 kartus buvo >50
hemoglobino mazesné nei 7 proc. arba lygi 7 proc., dalj, 40,85
efektyvi kontrolé. palyginti su bendru prirasyty prie Sios jstaigos
gyventojy, kuriems diagnozuotas 2 tipo cukrinis
diabetas, skai¢iumi (vertinta proc.)

1.2. Uzdavinys

Uztikrinti asmens sveikatos prieZzitiros paslaugy plétra

1.2.1. Priemonés Vertinimo Kriterijai 2020 metai Pastabos
Isipareigo | Ivykdymas
jimas

Ambulatoriniy Suformuota komanda 1 Taip

slaugos paslaugy

namuose teikimui

parengti komanda

Irengti papildomy Planuotos sumos jsisavinimas (%) 50 100

antrinio lygio

paslaugy teikimui
kabinetus, priimti
trokstamus
reikalingus
specialistus ir
papildyti licencija 8
antrinio lygio
ambulatorinémis
asmens sveikatos
priezitiros
paslaugomis
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Teikti paraiska i§ ES
struktiiriniy fondy
finansuojamam
projektui ,,Sveikatos
priezitiros kokybés ir
prieinamumo
gerinimas tikslinéms
gyventojy grupéms
igyvendinant
inovatyvius ir
efektyvius sveikatos
priezidiros modelius*
Nr. 08.4.2-ESFA-K-
616

Pateikta paraiska

Nepateikta

1.3. Uzdavinys

Uztikrinti siektiny veiklos finansiniy ir veiklos rezultaty rodikliy vykdyma

1.2.1. Priemongés Vertinimo kriterijai 2020 metai Pastabos
Isipareigo | Ivykdymas
jimas

Sumazinti laukimo Seimos gydytojy skaicius (%) pas kuriuos >90 95

pas Seimos gydytojus | galima laukimo eilé 0-7 d.

eiliy trukme

Nedidinti valdymo Sanaudy valdymo i§laidoms dalis proc. <5 347

i$laidy

UZztikrinti pacienty Vertinama teigiamai atsakyty ankety (7 — 10 >0,85 0,92

pasitenkinimo balai) santykis su tinkamai uZpildytomis

teikiamomis anketomis.

paslaugomis lygj

Negauti pagristy Gauty pacienty pagristy skundy dél jstaigoje 0 0

skundy dél asmens suteikty asmens sveikatos prieziliros paslaugy

sveikatos priezitiros skai¢ius

paslaugy teikimo

Negauti praneSimy Pranesimy skaicius 0 0

dél korupcinés

veiklos

Optimizuoti Visy e-sveikata formy jvedimas ir pasira§ymas 70 90

informaciniy ESPBI apimtys

technologijy diegimo | Klinikinés diagnostikos laboratorijos 100 100

ir plétros lygj skaitmenizavimas

Organizuoti Ne maziau kaip 1

konsoliduotus >1 1

vieSuosius pirkimus

2 tikslas

Zmogiskyjy iStekliy ir turto valdymo gerinimas

2.1 uzdavinys

Kelti asmens sveikatos prieZitiros specialisty ir

kity darbuotojy kvalifikacija

2.1.1. Priemongés Vertinimo kriterijai 2020 metai
Isipareigo | Tvykdymas Pastabos
jimas
Aktyvinti iSorés ir Darbuotojy dalyvavusiy kvalifikacijos tobulinimo uzsiésimuose skaicius (%) Nuo 1 iki 3
vidaus kvalifikacijos | Gydytojy 90 100 karty
tobulinimo Slaugos personalo 90 100 uzsi€ésimuos
uzsiémimus (kursai, Kito personalo 70 100 e dalyvavo
seminarai, visi JSPC
konferencijos) darbuotojai
(COVID-19

ligos
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infekcijos
kontrol¢)
2.2 uzdavinys Pagerinti darbo salygas dirbantiems ir saugumg pacientams
2.2.1. Priemonés Vertinimo kriterijai 2020 metai Pastabos
Isipareigo | Ivykdymas
jimas
Darbo ruby Planuotos sumos jsisavinimas (%) 50 0 Deél
atnaujinimas pandemijos
buvo
perkamos
AAP
Atlikti kabinety, Planuotos sumos jsisavinimas (%) 80 >100
patalpy kosmetinj
remontg
Kondicionavimo Planuotos sumos jsisavinimas (%) 100 95,59
sistemy jrengimas
kabinetuose
2.3 uzdavinys Pagerinti medicinos technologijuy materialin¢ baze
2.3.1. Priemonés Vertinimo Kriterijai 2020 metai Pastabos
Isipareigo | Ivykdymas
jimas
Diagnostinés ir Planuotos sumos jsisavinimas (%) 50 >100
gydymo jrangos
jsigijimas

2.4 uzdavinys

Istaigos kompiuterinio tinklo optimizavimas ir

kompiuterinio rastingumo gerinimas

2.4.1. Priemonés Vertinimo Kriterijai 2020 metai Pastabos
Isipareigo | Ivykdymas
jimas

Kompiuterinés Planuotos sumos jsisavinimas (%) 60 100

technikos ir tinklo

atnaujinimas

E. Sveikata diegimo | Darbuotojy dirbanciy su e-sveikata naujais 90 100

mokymy tobulinimas | moduliais, dalyvavusiy mokymuose (%)

Kasos paslaugy Atliktas kasy skaitmenizavimas 1 1

skaitmenizavimas

2.5 uzdavinys

V31 Jurininky sveikatos prieZiiiros centro naujo pastato statybos projekto igyvendinimas

1.5.1.Priemonés

Vertinimo kriterijai

Pastabos

Bendradarbiauti su
projekto
igyvendinimo
dalyviais, teikti
biting informacijg ir
duomenis

Pageidaujamos informacijos ir duomeny
pateikimo savalaikiskumas bei informuotumas

Negauta pretenzijy i§

dalyviy

projekto jgyvendinimo
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VI SKYRIUS
JURININKU SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO VEIKLOS GAIRES 2021 METAMS
(detalizuoti veiklos uZdaviniai ir priemonés pateikiami strateginiame veiklos plane 2021-2023 m.)

Tobulinti asmens sveikatos prieziairos paslaugy kokybe, tinkamuma ir sauga, atitinkancia asmens
sveikatos prieziaros plétros koncepcijos tikslus ir uzdavinius

Veiklg orientuoti taip, kad teikiamos asmens sveikatos priezitros paslaugos buty:

Saugios:
o uztikrinant efektyvia kokybés ir rizikos valdymo sistema:
o vykdant nuolating ir perioding stebésena;
o Jgyvendinant ir uztikrinant korekciniy veiksmy efektyvuma;

e mokant ir skatinant darbuotojus vadovautis mokslu gristais jrodymais ir geraja praktika
grindziamomis, nuolat atnaujinamomis, tarptautinémis ir nacionalinémis diagnostikos ir
gydymo metodikomis, algoritmais ir rekomendacijomis;

e modernizuojant ir atnaujinant technologijas;

Veiksmingos:

o skatinant bei sudarant saglygas asmens sveikatos priezitiros specialistams taikyti efektyvius
sveikatinimo tikslus, kurie uztikrinty kuo mazesnj mirciy, kuriy galima i§vengti sveikatos
priezitiros priemonémis, skaiciy;

o efektyviai taikant prevencines programas ir uztikrinti numatyty kokybés rodikliy optimaly
pasiekima;

e siejant paslaugy veiksminguma su apmokéjimu uz gerus rezultatus sistema.

Prieinamos:
e gerinant pacienty registracijos paslaugoms sistema:

o skambuciy centro jrengimas;
o IPRIS dalyvis;

o cfektyviai analizuojant gydytojy darbo kriivius ir optimizuojant jy potencialg gydymo ir
diagnostikos kokybés uztikrinimui; sudarant galimybes pacientams pasiiilyti geriausius,
inovatyviausius ir veiksmingiausius gydymo bitidus bei priemones;

e tobulinant ir skatinant bendruomenés slaugytojy savarankiskai teikiamas paslaugas,
optimizuojant jy potencialg ligy prevenciniy priemoniy vykdymui

I pacienta orientuotos:
o skatinant asmens sveikatos priezitiros specialistus taikyti holistiniais principais paremta
pacienty prieziiira;
e uztikrinant aktyvy bendradarbiavima su pacientais, siekiant didziaja sveikatos problemy dalj
=) spresti ankstyvojoje ligos stadijose.

=== Pasirengti sveikatos sistemos grésméms ir ateities is§iikiams

Sveikatos sistemos grésméms ir krizéms:
= e vakcinacijos centro jrengimas ir aktyvi skiepy valdymo politika;
e reikiamo AAP rezervo uztikrinimas;
e mobiliy veiklos plany, uztikrinan¢iy personalo, kabinety, paslaugy
perskirstyma, pritaikyma, pasirengimas;

e nuolatinis darbuotojy mokymas

Ateities isSukiams:
e geriatrijos paslaugy tobulinimas;
e aktyvi antibiotiku skyrimo politika:
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1 priedas

1 PRIEDAS

LR sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtinty Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos
vieSyju ir biudZetiniy jstaigy, teikian¢iy asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, veiklos
rezultaty vertinimo rodikliy 2020 mety siektiny reik§miy pasiekimy ataskaita

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo Siektina reik§mé Rodikliy Vertinimas
Nr. rodikliai (2020-08-18 SAM ivykdymas (balai)
jsak. Nr. V-1865)
1. Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai
1.1. | Istaigos pragjusiy mety veiklos Biiti nenuostolingai Nenuostolinga, 10
rezultaty ataskaitoje nurodytas pajamy rezultatas
ir sgnaudy skirtumas (grynasis +313087,32
pervirsis ar deficitas)
1.2. | Istaigos sanaudy darbo uzmokesciui Valstybés institucijoms | 81,95 proc. 10
dalis skyrus papildomy PSDF
biudZeto 1éSy asmens
sveikatos priezitiros
paslaugoms apmokéti ir
rekomendavus jas
nukreipti sveikatos
priezitiros specialisty
darbo uzmokesciui
didinti, ne maZiau kaip
80 proc. nurodyty lésy
panaudojamos darbo
uzmokesciui didinti
1.3. | Istaigos sagnaudy valdymo islaidoms Istaigos sanaudy 3,47 proc. 10
dalis valdymo islaidoms dalis
ne daugiau kaip 7,2
proc.
1.4. | Istaigos finansiniy jsipareigojimy Isipareigojimy 0,12 0
dalis nuo metinio jstaigos biudZeto koeficientas ne didesnis
kaip 0,10
1.5. | Papildomy finansavimo Saltiniy Nenustatoma
pritraukimas
2. Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai
2.1. | Pacienty pasitenkinimo jstaigos Nenustatoma 92 proc.
teikiamomis paslaugomis lygis
2.2. | Gauty pacienty skundy skaicius ir Nenustatoma 14/0
pagristy skundy dalis
2.3. | Pagristy skundy dalis nuo visy Nenustatoma 0
paslaugy skaiciaus pagal SAM
nustatytas paslaugy grupes
2.4. | Istaigoje taikomy kovos su korupcija | Suteiktas Skaidrios Suteiktas 10
priemoniy vykdymas asmens sveikatos
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priezitiros jstaigos
vardas

2.5. | Informaciniy technologijy diegimo ir | ASP], iSrasant e. Isisavinta ir naudoja 10
plétros lygis (pacienty elektroninés receptus, vaisty sgveiky | pilna apimtimi
registracijos sistema, jstaigos tikrinimo
interneto svetainés iSsamumas, funkcionalumg naudoja
darbuotojy darbo kriivio apskaita, pilna apimtimi
jstaigos dalyvavimo elektroninéje ASP] yra IPR IS dalyvis | Yra IPR IS dalyvis
sveikatos sistemoje mastas)

2.6. | Istaigoje suteikty asmens sveikatos Nenustatoma I. Seimos gydytojy:
priezitros paslaugy skaicius per 165713/per metus
ketvirtj ir per metus pagal SAM 41428/per ketv.
nustatytas paslaugy grupes II.Odontology:

17682/per metus
4420/per ketv.
I11. Antro lygio
specialisty:
16841/per metus
4210/per ketvirtj

2.7. | Vidutinis laikas nuo paciento Nenustatoma Pacientai pas Seimos
kreipimosi | jstaiga dél asmens gydytojus patenka
sveikatos priezitiros paslaugos vidutiniskai per 3 d.
suteikimo momento iki paskirto (reikalavimas 0-7 d.);
paslaugos gavimo laiko pagal SAM Pas Il lygio
nustatytas paslaugy grupes specialistus nuo 1 iki

22 d. (reikalavimas iki
30d.)

2.8. | Istaigoje dirbanciy darbuotojy ir etaty | Nenustatoma Dirbanciy darbuotojy -
skaiius ir jstaigoje suteikty asmens 273;
sveikatos priezitiros paslaugy skaicius etaty 244,65.
per metus Suteikta paslaugy —

261132/per metus

Su diagnostinés
laboratorijos
paslaugomis — 348506.

2.9. | Vidutingé hospitalizuoty pacienty - -
gydymo trukmé jstaigoje pagal SAM
nustatytas paslaugy grupes

2.10. | Lovos uzimtumo rodiklis jstaigoje - -
pagal SAM nustatytas paslaugy
grupes

2.11. | PSDF apmokéty brangiyjy tyrimy ir - -
procediiry skai¢ius, medicinos
priemoniy, kuriomis atlikti brangieji
tyrimai ir procediiros, panaudojimo
efektyvumas

3. Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
3.1. | Absoliutaus likvidumo rodiklis Nuo 0,5 iki 1 3,89 5
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3.2.

Konsoliduoty vieSyjy pirkimy
skaicius

Ne maziau kaip 1

10

VISO:

65
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2 PRIEDAS

VieSoji jstaiga
JURININKU SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRAS

STEBETOJU TARYBOS POSEDZIO
PROTOKOLAS

2021-03-31 Nr. 66
Klaipéda

Pirmininkas - Deividas Petrolevi¢ius, Klaipédos miesto savivaldybés administracijos paskirtas atstovas.

Sekretoré - Ingrida Veitiené. Vs] Jurininky sveikatos priezifiros centro paskirta atstové.

Dalyvauja: Daiva Mockeviciené, Klaipédos miesto savivaldybés administracijos paskirta visuomenés atstove,
Saulius Dabravalskis, V3] Jirininky sveikatos priezitiros centro vyriausiasis gydytojas.

DARBOTVARKE:
1. V3[ Jarininky sveikatos prieZitiros centro 2020 m. Finansiniy ataskaity tvirtinimas Praneséjas Saulius

Dabravalskis, vyriausiasis gydytojas

1. SVARSTYTA.

V3] Jurininky sveikatos prieziiiros centro 2020 m. Finansiniy ataskaity tvirtinimas Prane$éjas: S.Dabravalskis.
NUTARTA.

Pritarti VS] Jurininky sveikatos prieziiros centro 2020 m. Finansiniy ataskaity rinkiniui.

Deividas Petrolevi¢ius

Ingrida Veitiené

Dokumentg elektroniniu parasu pasirase
INGRIDA VEITIENE
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