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V3] Jurininky sveikatos prieZiiiros centro vyriausiojo gydytojo
2018 m. lapkricio 16 d. jsakymu Nr. V-104 patvirtinty
Vidaus tvarkos taisykliy (pacientams, jy atstovams, lankytojams ir darbuotojams)

I. PACIENTU DUOMENU APSAUGA

1. Vadovaudamasis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 13 straipsniu, VS Jurininky
sveikatos prieziliros centras, kaip duomeny valdytojas, kurio buveiné yra Taikos pr. 46, Klaipéda, el.
pastas info@jspc.lt, uztikrina, kad paciento asmens duomenys tvarkomi teisétai, laikantis ES
bendrojo duomeny apsaugos reglamento 2016/679 ir kity teisés akty nuostaty.

2. Pacienty duomeny tvarkymo teisinis pagrindas - LR Pacienty teisiy ir zalos sveikatai
atlyginimo jstatymas ir kiti teisés aktai, reglamentuojantys asmens sveikatos prieziliros paslaugy
teikimg. Asmens duomeny gavéjai - tik teisés aktuose nurodyti tretieji asmenys (SAM, SODRA,
VLK, NDNT, teisésaugos institucijos ir kt.).

3. Pacientas turite teis¢ prasyti, kad Centras leisty susipazinti su jo asmens duomenimis ir
juos iStaisyti arba iStrinti, arba apriboti duomeny tvarkyma, arba teise nesutikti, kad duomenys biity
tvarkomi, taip pat teise j asmens duomeny perkeliamuma. Sias teises galime jgyvendinti teisés akty
nustatyta tvarka.

4. Pacienty asmens duomenys saugomi teisés aktuose nustatyta laikotarpij.

5. Pacientas turi teise¢ skysti VS| Jirininky SPC veiksmus Valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai ir teismui teisés akty nustatyta tvarka. Esant konkre¢iam paklausimui, gali susisiekti su
V3] Jurininky SPC duomeny apsaugos pareigiinu el. pastu info@jspc.lt.

6. Tvarkydamas paciento asmens duomenis VS§] Jirininky SPC uZztikrina asmens duomeny
apsaugg ir, esant konkre¢iam paklausimui, pateikia juos kompetentingoms institucijoms teisés akty
nustatyta tvarka.

I1. INFORMACIJOS PACIENTUI IR JO ARTIMIESIEMS
APIE JO SVEIKATOS BUKLE TEIKIMO TVARKA

7. Pacientas turi teis¢ ] informacija apie savo sveikatos bikle, ligos diagnoze¢, medicininiy
tyrimy duomenis, gydymo metodus ir gydymo prognoze. Informacija pacientui turi biiti pateikta jam
suprantama forma paaiskinant specialius medicinos terminus. Informuodamas apie gydyma,
gydytojas turi paaiSkinti pacientui gydymo eiga, galimus gydymo rezultatus, galimus alternatyvius
gydymo metodus ir kitas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos paciento apsisprendimui sutikti ar
atsisakyti sitilomo gydymo, taip pat apie pasekmes atsisakius siilomo gydymo. Informacija neturi
biiti pateikta pacientui prie$ jo valig, taciau toks jo noras turi buti aiSkiai iSreikStas ir apie tokj
paciento pageidavima turi biiti paZymima jo ambulatorinéje korteléje.

8. Pacientui pageidaujant, turi biiti pateikta ambulatoriné kortelé ar iSrasas iS jos bei kiti jo
medicininiai dokumentai, i$skyrus atvejus, kai tai i§ esmes gali pakenkti paciento sveikatai ar net
sukelti pavojy jo gyvybei (apie tai sprendzia gydantis gydytojas ar gydytojy konsiliumas). Tokiais
atvejais apie informacijos teikimo ribojimus gydantis gydytojas pazymi ambulatorinéje korteléje.

9. Informacija nepilnameciui pacientui, jo tévams ar globé¢jams turi biiti pateikta jiems
suvokiama forma. Jeigu yra nesutarimy tarp nepilnamecio ir jo tévy ar globéjy, gydantis gydytojas,
pateikdamas informacija, turi vadovautis nepilnamecio paciento interesais.

10. Gydantis gydytojas, nepilnamecio tévy ar globéjy praSymu, turi informuoti
nepilnamecio jstatyminius atstovus apie gydyma, taciau nepilnameciui paprasSius, tokia informacija
gali biiti ir nesuteikta, jei tai i§ esmés gali pakenkti nepilnamecio paciento interesams, jeigu kiti teisés
aktai nenustato kitaip. Jeigu nepilnametis yra hospitalizuotas, apie tai turi biiti informuojami jo tévai
ar glob¢jai.

11. Visa informacija apie paciento sveikatos bikle, diagnoze, prognozes ir gydyma, taip
pat visa kita asmeninio pobiidzio informacija apie pacientg turi biiti laikoma konfidencialia net ir po
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paciento mirties. Tokios konfidencialios informacijos saugojimo tvarka nustato Lietuvos Respublikos
jstatymai ir Sveikatos apsaugos ministerijos teisés aktai. Reikalavimai dél informacijos
konfidencialumo netaikomi:

11.1. kai susipazinti su informacija kreipiasi teismas, prokuratiira, kvotos organai ar kitos
valstybinés institucijos, kurioms tokig teis¢ suteikia Lietuvos Respublikos jstatymai;

11.2. kai informacija suteikiama asmenims, tiesiogiai dalyvaujantiems gydant ar slaugant
pacientus, atliekantiems pacienty sveikatos ekspertize, taip pat institucijos, kurioms jstatymai suteikia
teise kontroliuoti sveikatos prieziiiros veikla;

11.3. kitais atvejais informacija apie pacienta suteikiama tik esant raStiSkam paciento
sutikimui.

12. Teikiamg informacija apie pacientg pasiraSo gydantis gydytojas ar gydes gydytojas ir
skyriaus, kuriame yra ar buvo gydomas (konsultuojamas) pacientas, vedéjas. Lydrast] pasiraso
vyriausiasis gydytojas arba pavaduotojas medicinai.

13. Zodziu (telefonu) informacija apie pacienta neteikiama isskyrus NSP.

III. ASMENS SVEIKATOS ISTORIJU, KITU DOKUMENTU NUORASU DARYMO,
ISDAVIMO PACIENTUI AR KITIEMS FIZINIAMS IR JURIDINIAMS ASMENIMS
TVARKA

14. Ambulatorinés asmens sveikatos istorijos (F Nr. 025/a) laikomos Centro registratiiroje.
Saugomos Centro archyve pagal SAM jsakymu nustatyta saugojimo trukme.

15. Pacientas turi teisg, pateikes asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta, prasyti, kad jo
léSomis biity padarytos jo ambulatorinés kortelés ar kity dokumenty kopijos. Si paciento teisé gali
buti ribojama tik Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Gydytojas privalo paaiskinti
pacientui jrasy asmens sveikatos istorijoje reikSme.

16. Gydantis gydytojas ar gydytojy konsiliumas gali atsisakyti iSduoti pacientui jo
ambulatorinés kortelés ar kity dokumenty nuoraSus, kai tai gali pakenkti paciento sveikatai ar net
sukelti pavojy jo gyvybei.

17. Norédamas gauti atitinkamg pazyma, kopija ir kt., pacientas ar jo jgaliotas asmuo turi
kreiptis ] ji gydziusj (gydantj) gydytoja.

18. Asmenys, Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo ir kity teisés akty
nustatytais pagrindais ir tvarka turintys teis¢ gauti rasyting informacija ir norintys §ig informacija
gauti, pateikia kreipiasi ] Centro sekretore — referente dél prasymo pateikimo.

19. Pacientui pasirinkus kitg pirminio lygio gydymo jstaiga, asmens sveikatos istorijos
persiun¢iamos Sveikatos apsaugos ministro 2001-11-09 jsakymu Nr.583 “Dél gyventojy prisiraSymo
prie pirminés asmens sveikatos prieziliros jstaigy tvarkos” nustatyta tvarka.

20. Visa informacija apie paciento sveikatos biikle, diagnoze, prognozes ir gydyma yra
konfidenciali. Dokumenty nuorasai bei iSrasai fiziniams ar juridiniams asmenims iSduodami tik esant
raStiSkam paciento ar nepilnamecio paciento jstatyminio atstovo sutikimui, i$skyrus atvejus, kai
dokumenty nuorasy reikalauja asmenys, tiesiogiai dalyvaujantys gydyme ar slaugant pacients, taip
pat atliekantiems paciento sveikatos ekspertize, institucijoms, kontroliuojan¢ioms sveikatos
priezitros veikla, teismui, taip pat kitoms valstybés institucijoms, kurioms tokig teis¢ suteikia
Lietuvos Respublikos jstatymai.



